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Ðåçþìå: Â îáçîðå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû àíàëèçà îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé íàó÷íîé ëèòåðà-
òóðû ïî âîïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ìåäèà â öåëÿõ ôàðìàêîíàäçîðà. Ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû,
âîçíèêàþùèå ïðè ýòîì âèäå ìîíèòîðèíãà è ñïîñîáû èçâëå÷åíèÿ èç èíòåðíåòà èíôîðìàöèè î íåæåëà-
òåëüíûõ ðåàêöèÿõ ïðè ôàðìàêîòåðàïèè. Ïîêàçàíà âàæíîñòü ñèñòåìíîãî ïîäõîäà â îöåíêå áåçîïàñíî-
ñòè ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ è ïðåèìóùåñòâà èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Ïðåäîñòàâëåíî
îïèñàíèå ïðèëîæåíèé äëÿ ñìàðòôîíîâ, ïîçâîëÿþùèå ëåãêî è áûñòðî ñîîáùàòü î íåæåëàòåëüíûõ ðå-
àêöèÿõ íà ëåêàðñòâåííûå ïðåïàðàòû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ôàðìàêîíàäçîð; íåæåëàòåëüíàÿ ðåàêöèÿ; ñïîíòàííûå ñîîáùåíèÿ; ñîöèàëüíûå ìå-
äèà; áåçîïàñíîñòü ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ.
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Ðàçâèòèå ñèñòåì ìîíèòîðèíãà áåçîïàñíî-
ñòè ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ (ËÏ) èäåò ïî
ïóòè òåõíè÷åñêîãî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñïî-
ñîáîâ îòïðàâêè ñâåäåíèé, ðàñøèðåíèÿ ÷èñëà
ëèö ó÷àñòâóþùèõ â ðåïîðòèðîâàíèè è ïîèñêà
íîâûõ èñòî÷íèêîâ äàííûõ î áåçîïàñíîñòè ËÏ.

Â ðÿäå èññëåäîâàíèé ïðîäåìîíñòðèðîâà-
íà çíà÷èìîñòü ïàöèåíòîâ êàê ðåïîðòåðîâ è
âàæíîñòü ñîîáùåíèé ïîòðåáèòåëåé êàê äî-
ïîëíèòåëüíîãî èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè [1, 2].

Áîëåå 72 % èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé çàíè-
ìàþòñÿ ïîèñêîì ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè î
çäîðîâüå â ñåòè [3, 4]. Ñîöèàëüíûå ìåäèà óæå
èñïîëüçîâàëèñü ñ öåëüþ èíôîðìèðîâàíèÿ è
ïðîãíîçèðîâàíèÿ â ðàçíûõ îáëàñòÿõ ìåäèöè-
íû. Òàê, íàïðèìåð, Twitter ïîêàçàë òåíäåí-
öèè ðàçâèòèÿ âñïûøêè õîëåðû íà Ãàèòè â
2010 ã. çà íåäåëè äî îôèöèàëüíîé îò÷åòíî-
ñòè, èëëþñòðèðóÿ òåì ñàìûì èõ ïîòåíöèàëü-
íîå ïðèìåíåíèå, â òîì ÷èñëå äëÿ ôàðìàêî-
íàäçîðà [4, 5].

Â ïîñëåäíèå ãîäû èíôîðìàöèÿ èç ñîöè-
àëüíûõ ìåäèà, êàê îáùåãî íàçíà÷åíèÿ —

Facebook, Twitter, Linkedin, Youtube, Pinte-
rest, òàê è ñåòè çäðàâîîõðàíåíèÿ, âêëþ÷àÿ
Patients Like Me, Daily Strength, MedHelp,
ñòàëà èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå äîïîëíè-
òåëüíîãî ðåñóðñà äëÿ ìîíèòîðèíãà íåæåëà-
òåëüíûõ ðåàêöèé (ÍÐ) íà ËÏ â ðàìêàõ ïî-
ñòðåãèñòðàöèîííîãî êîíòðîëÿ. Âàæíîå çíà÷å-
íèå èìååò è ðîñò ïîïóëÿðíîñòè ìèêðîáëîãîâ,
ãäå ëþäè îáìåíèâàþòñÿ ñâîèì îïûòîì, ñâÿ-
çàííûì ñî çäîðîâüåì [6–11].

Â ßïîíèè ñóùåñòâóåò áëîã tôbyôki, êîòî-
ðûé ïåðåâîäèòñÿ äîñëîâíî êàê «îò÷åò î áîðü-
áå ñ áîëåçíüþ». Matsuda S. è äð. ïðîàíàëèçè-
ðîâàëè ðàñïðåäåëåíèå äàííûõ ïî çàáîëåâà-
íèþ, ïîëó è âîçðàñòó ïàöèåíòîâ èç äàííîé
áàçû äàííûõ è ñðàâíèëè åå ñ äðóãèìè âíåø-
íèìè áàçàìè äàííûõ, ñîçäàâàåìûìè ñïåöèà-
ëèñòàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ [12]. Ïî ñîñòîÿíèþ
íà 4 èþíÿ 2016 ã. áàçà âêëþ÷àëà 54010 áëîãîâ
ñ èíôîðìàöèåé î 1405 íåæåëàòåëüíûõ ðåàê-
öèÿõ. Áëîãåðû æåíñêîãî ïîëà ñîñòàâèëè
68,8 %, à áëîãåðû-ìóæ÷èíû — 30,8 %. Íàèáî-
ëåå ÷àñòî èíôîðìàöèÿ âñòðå÷àëàñü î ðàêå ìî-
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ëî÷íîé æåëåçû (4983 áëîãà), äåïðåññèè
(3556), áåñïëîäèè (2430), ðåâìàòîèäíîì àðò-
ðèòå (1118) è ïàíè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâàõ
(1090). Äëÿ ïàöèåíòîâ ñ äåïðåññèåé è ðåâìà-
òîèäíûì àðòðèòîì áûëè ïîäãîòîâëåíû íàáî-
ðû ÷àñòî âñòðå÷àþùèõñÿ ìåäèöèíñêèõ òåð-
ìèíîâ, êîòîðûå ïîÿâëÿëèñü â îïèñàíèè ÍÐ.
Ñðàâíåíèå òåðìèíîëîãèè áëîãîâ ïàöèåíòîâ ñ
áàçàìè äëÿ ñïåöèàëèñòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ
ïîêàçàëî ïðåîáëàäàíèå ñóáúåêòèâíûõ îïèñà-
íèé ñèìïòîìîâ è ÍÐ. Îäíàêî â èññëåäîâàíèè
áûëà ïîäòâåðæäåíà âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâà-
íèÿ òàêîé èíôîðìàöèè äëÿ ïðîôåññèîíàëü-
íîé îöåíêè áåçîïàñíîñòè ËÏ, âûÿâëåíèÿ
ñêðûòûõ ñèãíàëîâ. Êðîìå òîãî, â áëîãàõ îáíà-
ðóæåíû óíèêàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ÍÐ, êî-
òîðûå îòëè÷àëèñü îò äàííûõ â èñòî÷íèêàõ,
ñîçäàííûõ ñïåöèàëèñòàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ.
Âàæíî îòìåòèòü êëèíè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü
ñóáúåêòèâíûõ ñèìïòîìîâ, íàïðèìåð äëÿ ïñè-
õè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ [12–14].

Ïðåèìóùåñòâî ñîöèàëüíûõ ñåòåé â òîì,
÷òî îíè îïèñûâàþò ÍÐ â ðåàëüíîì âðåìåíè,
îïåðåæàÿ îôèöèàëüíóþ îò÷åòíîñòü [8]. Îäíà-
êî, ýêñïåðòíûé îáçîð äàííûõ ñîöèàëüíûõ ñå-
òåé çàòðóäíèòåëåí êàê èç–çà êîëè÷åñòâà èí-
ôîðìàöèè, òàê èç–çà èñïîëüçîâàíèÿ íåôîð-
ìàëüíîé ëåêñèêè, íàëè÷èÿ ãðàììàòè÷åñêèõ
îøèáîê, ÷òî çàòðóäíÿåò èõ àíàëèç îáû÷íûìè
ìåòîäàìè îáðàáîòêè èíôîðìàöèè [15]. Íà-
ïðèìåð, òåðìèí «îæîã ëèöà» ìîæåò áûòü îïè-
ñàí â ñîîáùåíèè, êàê «ëèöî ãîðèò». Òî åñòü
ñóùåñòâóåò íåîáõîäèìîñòü èçâëåêàòü ìåäè-
öèíñêèå òåðìèíû èç ñîçäàâàåìîãî ïîëüçîâà-
òåëÿìè ñåòè êîíòåíòà [8, 16]. Ïîýòîìó ãëàâ-
íîé çàäà÷åé äëÿ ñîîáùåñòâà ìåäèöèíñêîé
èíôîðìàòèêè ñòàíîâèòñÿ ðàçðàáîòêà èíñòðó-
ìåíòîâ äëÿ ýôôåêòèâíîãî èçâëå÷åíèÿ ïîëåç-
íûõ äàííûõ èç ñîöèàëüíûõ ìåäèà, èíòåðåñ ê
êîòîðûì âîçðàñòàåò, à èõ ó÷åò âñå ÷àùå ñòà-
íîâèòñÿ îáÿçàòåëüíûì [6, 7]. Íà òåððèòîðèè
ñòðàí Åâðàçèéñêîãî ñîþçà ðåøåíèåì Ñîâåòà
Åâðàçèéñêîé ýêîíîìè÷åñêîé êîìèññèè îò
03.11.2016 ¹ 87 «Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë
íàäëåæàùåé ïðàêòèêè ôàðìàêîíàäçîðà
Åâðàçèéñêîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ñîþçà» îïðåäå-
ëåíà íåîáõîäèìîñòü äëÿ äåðæàòåëåé ðåãèñò-
ðàöèîííûõ óäîñòîâåðåíèé ðåãóëÿðíî ïðî-
ñìàòðèâàòü â èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíè-
êàöèîííîé ñåòè «Èíòåðíåò» èëè öèôðîâûõ
ñðåäñòâàõ èíôîðìàöèè âåá-ñàéòû, âåá-ñòðà-
íèöû, áëîãè, âèäåîáëîãè, ñîöèàëüíûå ñåòè,
èíòåðíåò-ôîðóìû, âèäåî÷àòû, ïîðòàëû ïî
òåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ, íàõîäÿùèåñÿ ïîä èõ

óïðàâëåíèåì èëè îòâåòñòâåííîñòüþ, íà íàëè-
÷èå ïîòåíöèàëüíûõ ñîîáùåíèé î ïîäîçðåâàå-
ìûõ ÍÐ [7, 17, 18, 35]. Îäíàêî íà ñåãîäíÿø-
íèé äåíü íåò ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé –
êàê ýòî îñóùåñòâëÿòü.

Ê îñíîâíûì ïðîáëåìàì â âûÿâëåíèè ÍÐ â
ñîöèàëüíûõ ìåäèà îòíîñÿòñÿ:

1) ËÏ ìîãóò áûòü îïèñàíû êàê òîðãîâûì
íàèìåíîâàíèåì, òàê è àêòèâíûìè èíãðåäèåí-
òàìè èëè íàçâàíèåì ãðóïïû ôàðìïðåïà-
ðàòîâ;

2) ÍÐ ìîãóò áûòü îïèñàíû ïðîèçâîëüíû-
ìè âûðàæåíèÿìè, íå îáîçíà÷åííûìè â ñóùå-
ñòâóþùèõ ìåäèöèíñêèõ ñëîâàðÿõ;

3) íåîôèöèàëüíûé õàðàêòåð ñîöèàëüíûõ
ñåòåé ñïîñîáñòâóåò ãðàììàòè÷åñêèì îøèá-
êàì, ñîêðàùåíèÿì è ñëåíãó;

4) íàëè÷èå ÍÐ ìîæåò áûòü ÿâíûì, â òî
âðåìÿ êàê êîíêðåòíàÿ ÍÐ ìîæåò îñòàâàòüñÿ
íåóòî÷íåííîé;

5) îáó÷åíèå äëÿ òåõíè÷åñêîé îöåíêè äàí-
íûõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé òðåáóåò çíà÷èòåëüíûõ
òðóäîçàòðàò [4, 19].

Óñïåøíûì íàïðàâëåíèåì ïîñëåäíèõ ëåò â
ðàñïîçíàâàíèè èíôîðìàöèè î áåçîïàñíîñòè
ËÏ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå è îáó÷åíèå íåéðîííûõ
ñåòåé (ÍÑ). Íàïðèìåð, â íàó÷íîé ðàáîòå
Cocos A. è äð. ñîçäàíà ðåêóððåíòíàÿ ÍÑ, èñ-
ïîëüçóþùàÿ êîíòåêñòíî-çàâèñèìóþ ìîäåëü,
îáó÷åíèå êîòîðîé ïðèâåëî ê ýôôåêòèâíîìó
îáíàðóæåíèþ è èçâëå÷åíèþ ÍÐ èç ìàññèâà
òåêñòîâ â Twitter [4, 20–22]. Äàííàÿ ÍÑ ïðè-
ìåíÿëàñü äëÿ àíàëèçà êîíòåêñòà è áûëà îñíî-
âàíà íà îáðàòíîé ñâÿçè ìåæäó ëîãè÷åñêè
áîëåå óäàëåííûì ñëîâîì â òåêñòå ñ ìåíåå óäà-
ëåííûì [23]. Íà ýòàïå îáó÷åíèÿ â èññëåäîâà-
íèè ñëîâà ïîìå÷àëèñü â ñëó÷àå èõ ïðèíàä-
ëåæíîñòè ê ÍÐ, ÷òî â äàëüíåéøåì ïîâûøàëî
÷óâñòâèòåëüíîñòü, â ñî÷åòàíèè ñ êîíòåêñòó-
àëüíîé îñâåäîìëåííîñòüþ, ê ðàñïîçíàâàíèþ
èíôîðìàöèè î áåçîïàñíîñòè ËÏ ðåêóððåíò-
íîé íåéðîííàÿ ñåòü [15].

Èññëåäîâàíèå ïÿòè ôðàíöóçñêèõ ôîðó-
ìîâ, ïîñâÿùåííûõ çäîðîâüþ, âûÿâèëî òåí-
äåíöèþ: ÷åì êîðî÷å ðàññòîÿíèå ìåæäó óïîìè-
íàíèåì äèàãíîçà è ËÏ â îíëàéí ðàçãîâîðå,
òåì âåðîÿòíåå óïîìèíàíèå èñòèííîé ÍÐ.
Ñòðàòåãèÿ ó÷åòà ðàññòîÿíèÿ ìåæäó òåðìèíà-
ìè ïîçâîëèëà îòôèëüòðîâàòü áîëåå 50 % ðàñ-
ñòðîéñòâ â ñîöèàëüíûõ ìåäèà, êîòîðûå íå ÿâ-
ëÿëèñü ÍÐ [24].

Â ðàìêàõ ïðîåêòà Web-RADR (Recognising
Adverse Drug Reactions) ïðåäëîæåíà àëüòåð-
íàòèâà áóìàæíûì è ýëåêòðîííûì ôîðìàì

Ñîöèàëüíûå ìåäèà êàê èñòî÷íèê èíôîðìàöèè î áåçîïàñíîñòè ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ
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îò÷åòíîñòè î ÍÐ è óæå çàïóùåíû òðè ïðèëî-
æåíèÿ äëÿ ñìàðòôîíîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïàöè-
åíòàì, ðîäèòåëÿì è ñïåöèàëèñòàì çäðàâî-
îõðàíåíèÿ îïåðàòèâíî ðåïîðòèðîâàòü î ÍÐ è
ïîëó÷àòü àêòóàëüíóþ èíôîðìàöèþ î ËÏ:
Yellow Card (Âåëèêîáðèòàíèÿ) — 14 èþëÿ
2015 ã., LAREB Side Effects (Íèäåðëàíäû) —
29 ÿíâàðÿ 2016 ã., HALMED (Õîðâàòèÿ) —
18 ìàÿ 2016 ã. Åñëè ñòèìóë äëÿ ñîòðóäíèêîâ
çäðàâîîõðàíåíèÿ ïîíÿòåí, òî çàèíòåðåñîâàòü
ïàöèåíòîâ èñïîëüçîâàòü òàêèå ïðèëîæåíèÿ
ìîæíî äîñòóïíîé èíôîðìàöèåé î ÍÐ è ËÏ â
öåëîì è ïîñòîÿííî îáíîâëÿþùèìèñÿ íîâîñòÿ-
ìè [7, 25–27].

Â ïðèëîæåíèè Yellow Card ïðåäñòàâëåíû
èíòåðàêòèâíûå ïðîôèëè, êîòîðûå îòðàæàþò
äàííûå äëÿ âñåõ ñïîíòàííûõ ñîîáùåíèé íà
êîíêðåòíûé ËÏ è îò÷åòû ôàðìàöåâòè÷åñêèõ
êîìïàíèé. Ìîæíî ïîñìîòðåòü òèï ðåàêöèè,
êòî èñïûòàë ÍÐ, âêëþ÷àÿ ïîë è âîçðàñò, ËÏ
ïðåäñòàâëåíû â àëôàâèòíîì ïîðÿäêå ïî äåé-
ñòâóþùåìó âåùåñòâó, ñèñòåìà ïîñòîÿííî ðàç-
âèâàåòñÿ [28].

Êðîìå òîãî, â ôåâðàëå 2017 ã. Uppsala
Monitoring Center (UMC) çàïóñòèë âåá-ñåð-
âèñ áåç ãðàôè÷åñêîãî èíòåðôåéñà, íî èíòåã-
ðèðîâàííûé ñ ìîáèëüíûìè ïðèëîæåíèÿìè
WEB-RADR. Îí îñíîâàí íà ñëîâàðå WHO
Drug, êîòîðûé áûë âïåðâûå ñîñòàâëåí â
1968 ã., îïòèìèçèðîâàí è èíòåãðèðîâàí â òà-
êèå èíñòðóìåíòû êàê WHO Drug Insight,
VigiFlow è VigiLyze. Íîâûé ñåðâèñ íåîáõîäèì
äëÿ íàäåæíîé èäåíòèôèêàöèè ëåêàðñòâ â
êîíêðåòíîì ðåãèîíå, òàê êàê â ôàðìàêîíàäçî-
ðå êðîìå äåéñòâóþùåãî âåùåñòâà âàæíî óêà-
çûâàòü è òîðãîâîå íàèìåíîâàíèå ËÏ. Òî åñòü
ïðîãðàììà îòîáðàæàåò òîëüêî òó ÷àñòü WHO
Drug, êîòîðàÿ àêòóàëüíà äëÿ äàííîé ñòðàíû.
Ïîñëå âûáîðà ËÏ ìîæíî ïîëó÷àòü èíôîðìà-
öèþ î áåçîïàñíîñòè è ñîîáùàòü î ÍÐ. Íîâîå
ïðèëîæåíèå Take and Tell âñå åùå òåñòèðóåò-
ñÿ â ðàìêàõ ïðîåêòà WEB-RADR è ïîñëå çà-
êëþ÷åíèÿ, áóäåò ïðèíÿòî ðåøåíèå î åãî øè-
ðîêîì èñïîëüçîâàíèè [29, 30].

Äîáðîâîëüíàÿ ïîäãîòîâêà è îòïðàâêà îò-
÷åòà î ÍÐ â FAERS (FDA’s Adverse Event
Reporting System) çàíèìàåò ïðèìåðíî 40 ìè-
íóò. Óäîáíûå ïðèëîæåíèÿ ïîâûøàþò ñêî-
ðîñòü è ýôôåêòèâíîñòü. Â ÑØÀ ýòî AE re-
porting up, MedWatcher, êîòîðûå òàêæå
äîñòóïíû ïàöèåíòàì è ñïåöèàëèñòàì çäðàâî-
îõðàíåíèÿ [31].

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî íå âñå íåæåëà-
òåëüíûå ðåàêöèè áóäóò îïóáëèêîâàíû â ñåòè,

íàïðèìåð, ñëó÷àè ýðåêòèëüíîé äèñôóíêöèè
íà ôîíå ïðèìåíåíèÿ ËÏ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî
áàçû ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ìåäèà èñêà-
æåíû ñ òî÷êè çðåíèÿ âîçðàñòà, ïîëà, ýòíè÷å-
ñêîé ïðèíàäëåæíîñòè è ôèçè÷åñêîãî ìåñòî-
ïîëîæåíèÿ — ýòî èõ íåäîñòàòîê [32]. Ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, ãðóïïû ïàöèåíòîâ, òàêèå êàê
äåòè è áåðåìåííûå æåíùèíû, ÷àñòî èñêëþ÷à-
þòñÿ èç êëèíè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé èç–çà ýòè-
÷åñêèõ ñîîáðàæåíèé è ïîòåíöèàëüíûõ ïðî-
áëåì ñ òåðàòîãåííîñòüþ, íî áåðåìåííûå æåí-
ùèíû è ðîäèòåëè ÿâëÿþòñÿ àêòèâíûìè
ïîëüçîâàòåëÿìè ñîöèàëüíûõ ñåòåé — ýòî âîç-
ìîæíîñòü îáíàðóæåíèÿ ÍÐ äëÿ òàêèõ ãðóïï
ïàöèåíòîâ [4, 12]. Ýòè÷åñêàÿ ïðîáëåìà ñîöè-
àëüíûõ ìåäèà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, äîëæíû ëè
ðåãóëÿòîðû ñâÿçûâàòüñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ äî-
ïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè ñ ïàöèåíòàìè èç
ñåòè [4].

Íà ïîòåíöèàëå ñîöèàëüíûõ ñåòåé ñòîèò
ôîêóñèðîâàòüñÿ åùå ïî îäíîé ïðè÷èíå: ïîä-
ðîñòêè è ìîëîäûå ëþäè, êîòîðûå àêòèâíî
ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì, ðåäêî îáðàùàþòñÿ â
ó÷åðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ çà ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùüþ â öåëîì è â ñëó÷àå âîçíèêíîâå-
íèÿ ÍÐ íà ËÏ. Ïîîùðåíèå è àêòèâíàÿ ðåêëà-
ìà çàáîòû î ñâîåì çäîðîâüå ìîæåò óëó÷øèòü
êà÷åñòâî è êîëè÷åñòâî ïîñòóïàþùåé èíôîð-
ìàöèè. Ýòî ÿâëåíèå áûëî ïðîäåìîíñòðèðîâà-
íî ïèêîì òðàôèêà Twitter ïîñëå âûïóñêà
ïëàêàòà íàöèîíàëüíîé ôóòáîëüíîé ëèãè î ñî-
òðÿñåíèè ìîçãà [33].

Äëÿ äåòåé — àêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé ñî-
öèàëüíûõ ìåäèà, êîòîðûå íå ìîãóò îòïðàâ-
ëÿòü ñïîíòàííûå ñîîáùåíèÿ èëè îïèñàòü ÍÐ,
Uppsala monitoring Center ïðèäóìàë êîìèê-
ñû, ðàññ÷èòàííûå íà âîçðàñò 9–13 ëåò, ãäå
ïåðñîíàæè Annie è Mac ðàññêàçûâàþò î âàæ-
íîñòè áåçîïàñíîñòè ËÏ è ðàçëè÷íûõ ÍÐ.
Alvarado P. (ãëàâà îòäåëà ïî ãëîáàëüíûì êîì-
ìóíèêàöèÿì UMC) îòìå÷àåò, ÷òî äåòè — ïðå-
êðàñíûå ó÷èòåëÿ è ñïîñîáíû âëèÿòü íà ñâîèõ
ñâåðñòíèêîâ, ïîýòîìó ïåðñïåêòèâíî ïðåäîñ-
òàâëÿòü äîñòóï ê ïîäîáíîé èíôîðìàöèè, çà-
äåéñòâîâàâ èõ ñïîñîáíîñòü ê çíà÷èìûì èçìå-
íåíèÿì â èõ ñðåäå [34].

Ïðè àíàëèçå èíôîðìàöèè è ôîðìèðîâà-
íèè ñèãíàëîâ ñòîèò ó÷èòûâàòü è ìèíóñû ðåê-
ëàìû èëè íåäàâíåå ïîÿâëåíèå ïðåïàðàòà íà
ðûíêå, óâåëè÷èâàþùèå ÷àñòîòó ñîîáùåíèé î
ÍÐ â ñîöèàëüíûõ ìåäèà. Êàê ýòî áûëî ñ ñåð-
òèíäîëîì, èñïîëüçîâàíèå êîòîðîãî áûëî ïðè-
îñòàíîâëåíî â ñâÿçè ñ 10-êðàòíûì óâåëè÷åíè-
åì îò÷åòíîñòè î âîçíèêíîâåíèè ôàòàëüíûõ
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àðèòìèé, õàðàêòåðíûõ è äëÿ äðóãèõ ËÏ èç
ãðóïïû àòèïè÷íûõ àíòèïñèõîòè÷åñêèõ
ñðåäñòâ [4].

Ñîöèàëüíûå ìåäèà ìîæíî èñïîëüçîâàòü
äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ ê ðåïîðòèðîâà-
íèþ î ÍÐ íà ËÏ, êàê äîïîëíèòåëüíûé èíñò-
ðóìåíò íàáëþäåíèÿ â ôàðìàêîíàäçîðå. Îäíà-
êî, íåîáõîäèìà äàëüíåéøàÿ ðàáîòà ïî ýôôåê-
òèâíîìó îáíàðóæåíèþ è àíàëèçó ñïåöèàëü-
íîé èíôîðìàöèè, êàñàþùåéñÿ áåçîïàñíîñòè
ôàðìàêîëîãè÷åñêîé òåðàïèè. Êðîìå òîãî, äëÿ
óñïåøíîé ðåàëèçàöèè ïðåèìóùåñòâ ñîöèàëü-
íûõ ñåòåé ïðåäñòîèò ïðèíÿòü ðåøåíèÿ îòíî-
ñèòåëüíî ýòè÷åñêèõ è íîðìàòèâíûõ àñïåêòîâ.

Ó÷èòûâàÿ ïðèâåäåííûå âûøå ïðèìåðû,
ñîöèàëüíûå ìåäèà íå âñåãäà ìîæíî ñ÷èòàòü
îáúåêòèâíîé ñðåäîé. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, î÷å-
âèäíî, ÷òî ïðîãðåññ â ôàðìàêîíàäçîðå çàâè-
ñèò îò êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà ê îáúåäèíåíèþ
ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ ñèãíàëîâ.

Äëÿ ñòèìóëÿöèè ïàöèåíòîâ ê àêòèâíîé
îòïðàâêå ñîîáùåíèé î ÍÐ ñëåäóåò îáúÿñíÿòü
âàæíîñòü è îòâåòñòâåííîñòü ìîíèòîðèíãà
áåçîïàñíîñòè ËÏ, íàïðèìåð, ñ ïîìîùüþ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñòåíäîâ â ó÷ðåæäåíèÿõ çäðà-
âîîõðàíåíèÿ, à âðà÷àì ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü
ðàññêàçûâàòü ïàöèåíòàì î äîñòóïíûõ ïðè-
ëîæåíèÿõ ïî ó÷åòó ÍÐ äëÿ ñìàðòôîíîâ â
ñëó÷àÿõ íàçíà÷åíèÿ èìè ìåäèêàìåíòîçíîé
òåðàïèè.
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